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Genealogie des Transferlernprozess %oy s <
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** Initialphase

Was macht gute Sorge aus?

/

s* Entwicklungsphase
Spiritualitats- und Innovationsverstandnis

Care-Labore als organisationale Heterotopien - Transferlernen
im partizipativen Trialog

/

** Implementierungsphase

Projektarchitektur und Methodik Ich setzte den FuR in die Luft,
und sie trug.

irz ?
Was glauben wir zu lernen Hilde Domin

Rickschlisse und Zwischenergebnisse
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Initialphase - Projekthintergrund .:"
/weitacher Auftrag, zweifache Beobachtung “’s_inn

1) Transferlernen und soziale Innovationen

2) Spiritualitat in der palliativen Sorgearbeit
(Raum, Zeit, Gesicht, Sprache)

Entwicklung von Konzepten einer
professionstbergreifenden spirituellen
Begleitung in ambulanten und (teil-)stationaren
Alten- und Pflegeeinrichtungen in Aachen und
umliegenden Regionen
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Initialphase
Klarung von Anlassen und
notwendigen
Vorbedingungen

Spiritualitat in der Palliativversorgung %
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S inn
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Expertinnen Interviews | = DIRE )} 70 ZA 7
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Partizipative Konkretisierung der Care-Labore  #*
Vier Prinzipien und Ziele im Transferlernen _

Kooperation / Trialog in einer offenen, agilen und partizipativen
Transferpartnerschaft auf Augenhohe zwischen betroffenen Akteuren in
Praxis und Theorie

Radikale Betroffenenorientierung und Selbstbefahigung, orientiert an
den Bedarfen alter, kranker, sterbender und / oder trauernder
Menschen und Zugehorigen sowie von Mitarbeitenden und Teams

Experimente und Erkundungen inter- und transdisziplinarer Wagnisse
als Lernen voneinander und fiireinander im Schnittfeld aus Sozialer
Arbeit, Pflege, Theologie und Management (immanent enthaltener
Spiritualitat)

Exemplarische Deskription sozialer Wirklichkeiten, Ressourcen,
Pathologien, und Herausforderungen in der Arbeit an und mit
Grenzphanomenen des menschlichen Lebens

[ ]
var®d
Inn
©  Bilanzierung u. Weiterentwicklung bisheriger
Wandlungsaktivitaten in Personal- u.
L Organisationsentwicklung )

/" Konsens Uber klinische Operationalisierung von
Spiritual Care in partizipativen
Entwicklungskonzepten
\_ ,aus der Praxis, flir die Praxis” )

Schaffung organisationsinterner Lernraume, ohne
Leistungsdruck sowie organisationstibergreifenden

L Netzwerk- u. Sozialraumarbeit )

Identifikation u. Analyse konkreter
Problemstellungen sowie deren Riickbindung qua
Konzipierung von Lehr- und Coachingformaten
(,Spiritualitdtscoaching’)
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Initialphase Entwicklungsphase

Klarung von Anlassen und Vorschlage u. Ideengenerierung, 4%
: ) i : S PP
notwendigen Experimentieren mit partizipativen \Ars inn

Vorbedingungen Aktivitaten u. Prototypen

2019 > >
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Ubersetzungsleistungen, Konflikten,

Ressourcen und Narrativen
(implizite, Alltagsspiritualitat)

) = T

24
Partizipative
Konkretisierung der
Teilprojekte

Wissenskapital des

Sozialsystems selbst.
(Vgl.: Willke 2002, S. 132f))
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Initialphase Entwicklungsphase
Klarung von Anlassen und Vorschlage u. Ideengenerierung,
notwendigen Experimentieren mit partizipativen
Vorbedingungen Aktivitaten u. Prototypen

Letters of Intent
Gemeinsamer Kontrakt einer Absichts- und
Auftragsklarung, im Sinne eines ,top-down

Zugangs’ und struktureller Absicherung

= Reale Raume der bewussten Prozessethik einer

Andersheit, die Dinge und doppelten Differenz, 1)
Konstellationen kollektive Anstrengung seine

zusammenbringen und Alltagsroutinen zu verlassen

= el /L SV

& erfahrbar werden lassen, die 2) Suche nach reflexiven u.
: .. eigentlich unvereinbar kollektiven Distanz
GeWInnung veln SChlusselpersonen / scheinen ‘ (Krainer, Heintel 2010; Heimerl 2016)

organisationsinterne Keyholder

(Foucault 2013) P s
bspw in Erprobung klinischer Instrumente, Implementierung
% reflexiver Fallgesprache, kommunikativer Teamrituale und
Entwicklung von Prototypen und 52 moderierten Gruppendiskussionen, die gleichermaBen innerhalb
Beginn der Begleitung in den jeweiligen g Wwie auRerhalb der organisationalen Routine verlaufen und wo in

Teilprojekten zur gelenkten Selbstorganisation ; Raum, Zeit, Sprache und Gesicht, spirituelle Team- und

&:. Organisationskulturen, ethische (Alltags)Dilemmata sowie weitere
Kategorienbildung der Interviews “ ey v Y .
\_ategorienbildung der Interviews ) B brennende Fragen u.v.m. reflektiert werden.

g D%

Die Organisationskultur wird so mit anderen Orten, eben mit
Heterotopien, versorgt, welches eine Weiterentwicklung qua
Transferlernen von innen heraus ermogllcht

Partizipative
Konkretisierung der
Teilprojekte




Initialphase Entwicklungsphase
Klarung von Anlassen und Vorschlage u. Ideengenerierung,

Implementierungsphase
Verstetigen u. Skalieren erster Resultate, Reflexion v. I P

notwendigen Experimentieren mit partizipativen ) Y ] )
8 P P P Folgen, Vorbereitung fir nachhaltigen Wandel _Inn

Vorbedingungen Aktivitaten u. Prototypen

2019 > 2020 > 2021 > 2022 >

P
Aufbau der [ Teilprojekte & Experimentierraume der Kooperationspartnerinnen (KP1-6) ]
Transferpartnerschaften

\

Care Labore:
Reale Raume der bewussten Andersheit, die Dinge und

Literaturrecherche #Organisations-
entwicklung

ﬁ @ >>>> #Konzeptentwicklung :fj-.r‘;;i :
A, £

! #Resilienzforderun i ;
Expertinnen Interviews KP1 #Grenzsituationeng s Konstellationen zusammenbringen und erfahrbar werden
\ T >>§>— #orgen und Angste — lassen, die eigentlich unvereinbar scheinen. (Foucault 2013)
- ~& \  #Einsamkeit Prozessethlk einer doppelten leferenz
Auswertung der KP2 #Kultursensibilitit
Interviews ————— #Achtsamkeit i 2) Suche nach reflexiven u. kollektiven Distanz
(Kodierung & Kategorienbildung)j KP3 #Spirltual Assessments % b (Krainer Heintel 2010: Heimerl 2016)
#demenzsensible : ' '
- G 2>\§>,— Spiritualitat K
Kick-off Veranstaltung KP4 #Selbsterméachtigung 245 - Int erviewstudi e S
Transferworkshop ——  #lebensqualitit W7 Keyh0|dert reffen
Basierend auf der KPS #Bindungsstile am : o ’ ”Spl rltuel Ie
\_ KategonenbﬂdurE der Interviews ) Lebensende i : Spl rltu a I Ca re :
iyt S #Hermeneutische, ¥ : Sorge in Corna-
e Partizioative N spirituelle Fallarbeit S p, KOI qu uium .
Konkreti -p p m #Biografie, Asthetlk& § o - T Ze|ten
onkKre |S|erung er Sp|r|tual|tat - e > = B e %\ =
. . T VRS T \-wm—-v- e
L Teilprojekte ) e ﬁ"g‘?ﬁ'@“" EQW“‘
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Care-Labore als organisationale Heterotopien Ve ooy > <

S _INnn
SAPV Team & Team Tagespflege Stationire Altenhilfe Eingliederungshilfe,
. o o, 4f . L]
»~Ssmells like Teamspirit ,von versorgenden zu sorgenden Behindertenhilfe
.. ” . . - .. "
Schwerpunkt: Resilienz Caregiver, Organisationen »Spiritualitét der Lebensflirhung
Teamkommunikation, Basiskompetenz Schwerpunkt: (implizite) Alltagsspiritualitit, Schwerpunkt: Spiritual Care in
Spiritual Care Spiritual Care Praxis, Palliativkultur in stat. Eingliederungshilfe, Spiritualitdt und
: Altenhilf iri U
Implementiering SPIR: enhilfe spirituelle Erfahrungen der Lebensfiihrung
Assessmentinterview Implementierung ROSA & SPIR- Videodokumentation zu spirituellen
Meditationseinheiten & Theorieinputs Assessmentinterview Beheimatungen ugd :u spirituell-religiésen
i ion i i - Bedurfnissen
sclnt\)/we Ref[exmnen Patlen'él.nrk1en -und Implementierung hermeneutischer Fallarbeit, artnt
SalleRuEniEnEl E R pRrelE Ul Rekonstruktion/Operationalisierung klinischer Veranderungsprozesse im Wohn- und
Sammlung Fallnarrativen und Spiritualitat aus Fallkonferenzen sowie Betreuungssetting werden durch
Sprachlosigkeiten in Team-Feldlogbuch Bewohner_innen und Mitarbeitende
k 8 8 Wohnbereichs-Feldlogbiicher und Rickbindung beschrieben u_nd bewertet. Der Stellenwert
Gestaltung Raum der Stille der Narrative aus Fallkonferenzen und . ,
" . . von Spiritual Care wird erdrtert und unter
Oasentag - ,Pflege-Exerzitien Logbuchern in in Patientinnen- und sich verandernden Ressourcen fir die

selbstzentrierter Gruppendiskussionen .
PP Erbringung betrachtet.
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Projektarchitektur und Methodik

Transferlern Prozess // (Gesamt)Prozessdynamik

P 4
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2019 > 2020 > 2021 > 2022 >
p
Aufbau der [ Teilprojekte & Experimentierraume der Kooperationspartnerinnen (KP1-6) ]
Transferpartnerschaften | +Y—4—-+v-—-—""—""-"°-94-"786©@©—————————"———
N e
. #Organisations_ """""""
. entwicklung s G E VIS W LMATC:
L Literaturrecherche ] #Konzeptentwicklung T T T T
ﬁ @ >>>> #Basiskompetenz e L T T R R L T R
( ] ———  Spiritual Care
Expertinnen Interviews KP1 #Resilienzférderung Herzliche Einladung
iyt Do #Grenzsituationen 28.07.2021, 18:00Uhr
e N \  #Sorgen und Angste . .
KP2 : : in der sozialen
Auswertung der #Einsamkeit - .
(Kodierung & Kategorienbildung) KP3 #Achtsamkeit
J—  #Assessments, klinische
p p 2)\» Spiritualitit
Kick-off Veranstaltung KP4 fidemenzsensible
Transferworkshop [ SP'r'tual'tat_, _
Basierend auf der T #Selbstermachtigung
\_ Kategorienbildung der Interviews ) 5 #Lebensqualitat
1 #Bindungsstile am
( ' @ ' S>\§> Lebensende Herzliche Einladun
Partizipative m #Hermeneutische, Innovation weiteren Diskursen :
Konkretisierung der spirituelle Fallarbeit 22.11.2021, 18:00Uhr
L Teilprojekte ) #Biografie u. Spiritualitat §§ éé




RUckschlisse und Zwischenergebnisse -

: 5 Var”®
Was glauben wir zu lernen: s_inn
s Banalitat der Organisation +* Humankapital + Organisationales Wissenskapital

Care-Labore als zentrale, flexible Methodik fir
Resonanzachsen lernender Organisationen, die die
subjektiven Erfahrungen, Ressourcen und

** Eher transformative Entwicklung, zur Ermoglichung einer
immanent veranderten epistemischen Haltung, als

Erfahrungs- o. Erleuchtungsphanomene Bediirfnisse (Personales Wissen) verbalisieren,
. : . . _ , systematisieren (Organisationales Wissen) und auf
% Seismograph flr Phanomene von Gewalt, Einsamkeit Dauer setzen (Organisationskultur als Ort sozialer
Innovation)

» sowie Freiheitspotenziale zur Selbstermachtigung, bspw.
in der Erkennung somatischer Marker (Primargefihle), Voraussetzungen und Stolpersteine
kognitiver Verzerrungen (Sekundargefihlen) sowie _ o ,

innerer Goldwagen (adaptive Primargefiihle) 1) Offenheit und Zeit fir zirkuldre Dialektik,

o _ o _ . 2) Transdisziplindres Uberschreiten instrumenteller
* Verbalisierung, Visualisierung einer produktiven Kultur Denkmuster

von Zielkonflikten und der Bearbeitung von :
. _ » 3) Gemeinsames Aushalten von
Ubersetzungsleistungen — ,,Schutz vor dem Leerlaufen Wachstumsschmerzen

L)

L)

Versorgungsbriicken statt Versorgungsliicken, M.A. Johannes Mertens



/um Ausklang

,Eine ganze Profession bemuht sich darum, die Alten, die in
ihrer Stube sitzen und auf den Tod warten,
wiederaufzumaobeln, ihnen Unterhaltung oder sogar Bildung
zuU bieten, etwas fur sie zu tun, sich die Schwierigkeiten
dieser Aufgabe als Problem einer Profession und als Frage
der Fachkenntnisse zu erklaren — und das Schweigen dann
gar nicht mehr zu héren.”

,Das Hin zur Transzendenz ist in einem Zuge ein Weg von
Welt und Erzeugung dessen, wovor geflohen wird.”

(Luhmann, Fuchs, 1989, S. 19, S.25)

,Wenn nichts mehr
zu machen ist,

ist noch viel zu tun.”
(Heller et al., 2007, S.11)

Bild/Quelle: Alex Boyd/Unsplash
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Da n ke Transfernetzwerk
Soziale Innovation

fur Ihre Aufmerksamkeit!
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